
ZJISTIT VÍCE

BEZPROSTOJŮ 
OMEZENÍ

ZJISTĚTE VÍCE O PROGRAMU PLATINUM

NEPŘETRŽITÝ 
PROVOZ

PRIORITNÍ 
PODPORA

KONTROLA 
NÁKLADŮ



* �V souladu s podmínkami leasingové smlouvy uzavřené s třetí stranou. Pro více informací kontaktujte některého 
z našich pracovníků zákaznického servisu MILWAUKEE® na uvedeném telefonním čísle.

* �24 měsíců záruky na elektrické nářadí MX FUEL™

Příklad štítku Platinum

PRACUJTE SE SVÝM 
NÁŘADÍM BEZ OBAV 
Z PROSTOJŮ.

OBJEDNÁVKA

POUŽÍVÁNÍ

MILWAUKEE® Platinum je prémiový balíček 
servisu a údržby elektrického nářadí.

MILWAUKEE® Platinum pomáhá se 
správou vašeho strojového parku.

PERSONALIZACE
Váš jedinečný štítek Platinum 
usnadňuje identifikaci nářadí a rychlou 
inventarizaci strojového parku.

platinum.cz@tti-emea.com
+420 605 218 335 

KONTAKTUJTE 
NÁS:

JAK TO 
FUNGUJE?

V rámci programu MILWAUKEE® Platinum 
můžete nářadí zakoupit nebo využít 
leasing* se službou Platinum aktivní po 
dobu 48, 36 nebo 24 měsíců (v případě 
systému MX FUEL™).

Minimální hodnota první objednávky 
pro zapojení do programu Platinum činí 
100 000 Kč bez DPH

Opravu nebo údržbu snadno 
zaregistrujete díky jednoduché 
identifikaci zařízení na stránce 
MILWAUKEE® E-Service. Program 
Platinum navíc nabízí specializovaný 
servisní tým a přednostní opravy.
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Pro profesionální uživatele elektrického nářadí

Balíček Platinum poskytuje 24* až 48 měsíců 
servisu a údržby elektrického nářadí, akumulátorů 
a nabíječek MILWAUKEE®

Vyzvednutí na vámi zvoleném místě

Doručení a sledování opravy v reálném čase

Specializovaný tým technické podpory 
a telefonní linka



* Doba, po kterou je zařízení v servisu.

MILWAUKEE® PLATINUM

PŘEDNOSTNÍ OPRAVY.  
SLEDOVÁNÍ NÁŘADÍ  
V REÁLNÉM ČASE.

VÝHODY 
PROGRAMU

KOMPLETNÍ OPRAVY 
ZA 1 DEN*

GARANCE KVALITY

ZAPLATÍTE JEDNOU – 
KLID PO CELOU DOBU 
TRVÁNÍ SMLOUVY

SPECIALIZOVANÝ 
TÝM PODPORY

AUTOMATICKÁ 
REGISTRACE NÁŘADÍ

PLATINUM ZAHRNUJE 
TAKÉ AKUMULÁTORY 
A NABÍJEČKY

ROZŠÍŘENÝ ROZSAH 
POJIŠTĚNÍ

PŘEDNOSTNÍ SERVIS

NÁHRADNÍ DÍLY A 
OPRAVY BEZ DALŠÍCH 
NÁKLADŮ

KRYTÍ OPOTŘEBENÍ

RYCHLÉ VYŘÍZENÍ

GARANCE RYCHLÉ 
OPRAVY

PROFESIONÁLNÍ 
ZÁKAZNICKÝ SERVIS

FLEXIBILNÍ MOŽNOSTI 
OBJEDNÁVEK

KALIBRACE NÁŘADÍSPECIÁLNÍ POJIŠTĚNÍ 
MX FUEL™ŘEŠENÍ 

PŘIZPŮSOBENÉ 
VAŠIM POTŘEBÁM platinum.cz@tti-emea.com

+420 605 218 335 
KONTAKTUJTE 
NÁS:



KOMPLEXNÍ 
SLEDOVÁNÍ 
NÁŘADÍ

VÝHODY  
ONLINE  
SLUŽBY 
E-SERVICE

Online služba MILWAUKEE® E-Service 
umožňuje sledovat průběh opravy v reálném 
čase – od odeslání nářadí do servisního 
centra MILWAUKEE® až po dokončení 
opravy a jeho odeslání zpět. Vyzvednutí 
nářadí lze snadno objednat online a celý 
proces sledovat prostřednictvím stránky 
E-Service

JEDNODUCHÁ 
REGISTRACE OPRAVY

KROK 1
Přejděte na stránku   
milwaukeetool.eu/service/eservice/,  
přihlaste se, zaregistrujte nářadí 
k opravě, doplňte údaje a uveďte 
popis závady. Opravu lze registrovat 
také prostřednictvím telefonní linky 
nebo e-mailu.

KROK 2
Vyberte si možnost, která vám 
vyhovuje:

a) Kurýr vyzvedne zásilku na adrese 
uvedené při registraci a přiveze 
přepravní štítek

b) Vytiskněte si štítek sami a zásilku 
odešlete prostřednictvím podacího 
místa UPS. 

KROK 3 KROK 4
Sledujte průběh servisu 
prostřednictvím SMS nebo e-mailu. 
Máte také přístup k historii svých 
oprav.

Opravené nářadí vám bude 
doručeno na vámi zvolené místo.

VÍCE INFORMACÍ NA HTTPS//:CZ.MILWAUKEETOOL.EU/PLATINUM

SNADNÁ IDENTIFIKACE

JEDNODUCHÁ 
REGISTRACE OPRAVY

PŘEHLEDNÉ 
SLEDOVÁNÍ PRŮBĚHU

RYCHLÁ REALIZACE



Právní upozornění
Informace uvedené v tomto dokumentu představují stručné shrnutí 
služby MILWAUKEE® Platinum a slouží výhradně k informačním 
účelům. Služby Platinum se řídí Všeobecnými podmínkami 
poskytování služeb MILWAUKEE® Platinum společnosti TTI.
V maximálním rozsahu povoleném právními předpisy se společnost 
TTI zříká veškeré odpovědnosti (mimo jiné odpovědnosti za 
nedbalost) za jakékoli výdaje, ztráty, škody a náklady vzniklé 
v důsledku nepřesného, neúplného nebo neaktuálního obsahu 
tohoto letáku nebo v souvislosti s ním.
Pro více informací kontaktujte zákaznický servis MILWAUKEE® 
na telefonním čísle uvedeném v tomto letáku.

DRUHŮ NÁŘADÍ
325
VÍCE NEŽ 

DRUHŮ NÁŘADÍ
125
VÍCE NEŽ 

DRUHŮ NÁŘADÍ
30
VÍCE NEŽ

Techtronic Industries Eastern Europe Sp. z o.o.
Komitetu Obrony Robotników 45A
02-146 Warszawa
Telefon: +48 24 24 24 004
E-mail: biuro@tti-emea.com

DRUHŮ NÁŘADÍ
50
VÍCE NEŽ

ZAHRADNÍ  
NÁŘADÍ

PRODUKTŮ
190
VÍCE NEŽ
SKLADOVÁNÍ

PRODUKTŮ
4000
VÍCE NEŽ
PŘÍSLUŠENSTVÍ

PRODUKTŮ
1200
VÍCE NEŽ

OSOBNÍ OCHRANNÉ 
PRACOVNÍ PROSTŘEDKY

DRUHŮ NÁŘADÍ
1600
VÍCE NEŽ

RUČNÍ  
NÁŘADÍ


